COMUNICADO
Sistemas da

Receita do DF

com instabilidade =

A Secretaria Executiva de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo
da Secretaria de Economia (Setic/Seec) emitiu alerta e atua para
corrigir problemas identificados na estrutura que sustenta diversos
sistemas da administracao publica distrital.

Entre os servi¢os afetados estdo algumas fungdes do sistema da
Receita do DF, amplamente utilizado por contribuintes, empresas e
cidadaos. As equipes técnicas ja trabalham para restabelecer 100%
dos servicos até a proxima semana.

A instabilidade impacta principalmente os servigos tributarios e de
autoatendimento. Algumas func¢ées podem apresentar problemas
como a emissao de certiddes, adesao e consulta a parcelamentos,
acesso ao REFIS- N e consultas fiscais. O programa Nota Legal
também esta instavel, impedindo consultas de saldos e acesso a
informagodes sobre sorteios. O atendimento presencial também
pode ser prejudicado porque a base de dados é a mesma.
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